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Organizacéni kreativita

Predstavujeme vam organizacni
kreativitu. Nyni rozumite procesu, kdy
se problémy feSi individualné a tvofi
se nové napady. Je Cas se zamyslet,
jak toto aplikovat na vas obchod.

Cil:

* Pochopit proces organizaCni
kreativity, abyste byli inovativni
SME

Naucite se:
* Znat proces organizacni kreativity

* Pouzivat praktické nastroje a
Sablony

* Podporovat kreativitu v organizaci
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Co je proces organizacni kreativity?

Ctyfi kroky pro organizovani kreativity

Implementace
napadu

Hodnoceni
napadu

Vybér napadu

Generovani
napadu
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Mohou byt pouzity rizné techniky, ale klic¢em k
uspéchu je jejich pouziti velmi strukturovanym a
fizenym zpusobem.

Analogy Case
Based Reasoning

Idea Evaluation . .
Brainstorming

Mind maps
SCAMPER Customer Feedback
Develop a process
Affinity Diagram Cause and Effect Analysis

New Product Evaluation Existing Product

Evaluation
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V inovativni spole€nosti je kazdy zaméstnanec

Inovatorem!
Kreativita v organizaci je postavena a rozvijena na
individualnich schopnostech a znalostech kazdeho
jedince
= Experimentujte a vytvarejte inovativni koncepty, nikoli individualni napady
= Rlzné a rozmanité informacni zdroje — vytvoite multidisciplinarni tymy
zdy existuje nékdo, kdo se chova jako kreativni agent — “Kral napadu
= Vzd istuje nékdo, kd hova jako kreativni t — “Kral napadu”
Strategie vyZzaduje jasné definované pole a vedeni pozaduje, abyste hrali pouze
ve svém vlastnim poli — velmi bézna situace ktera brani inovacim
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V inovativni spole€nosti je kazdy zaméstnanec
inovatorem?

= Premyslejte stylem “ co kdyby ”, kdyz pracujete na probihajicich projektech a cilech.

Co je pro tebe vyzvou kdyz se pokousis “dostat ven z krabice”? —
Existuje proces ktery nelze zménit? Existuji néjaké prisné firemni
predpisy, nebo je to zalezitost vedeni? Jaky je nas pramysl a
odvétvi — méni se prili§ rychle nebo zlGstava stejny protoze zména
. neni nutna?
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Kreativita je podporovana a rizena na vsech urovnich.
Tou prvni je tym
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Techniky a nastroje kreativity

Co je mapa obchodnich pfilezitosti?

Who is

targeted?

What is

offered?

WhHereand
WHEnNs:
deliveredy:

How do we
produce?

( )\
Zakaznici
g J
( N\
Klienti
g J
( N\
Zaméstnanci
g J
( N\
Experti
& J
( N\
Konkurenti
& J
( N\
Partneri a dodavatelé
& J
( N\
Souvisejici odvétvi
& J
( N\
Ostatni trhy a odvétvi
& J
( N\
Vlada a predpisy
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What is our

Business
model

Trends

Segments and niches Clients

Customers needs End users

=
=
[ ]

Organizuje nesourodé a komplexni informace do jednoduchého

srozumitelného formatu

Integruje jiny pohled na trh zevniti i zvnéjsku organizace

Poskytuje strukturu

Funkéni visualni komunikaéni nastroj pro diskuzi o novych —
5

prilezitostech

Partners
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Techniky a nastroje kreativity

Co je mapa obchodnich pfilezitosti?
Hlavnim cilem BOM je vést generovani novych podnikatelskych napadu a poté je dale rozvijet
do konceptu sestavajicich se z péti prvku:

Trh — udélame seznam v8ech napadu tykajicich se klicovych subelementu: cilové
skupiny, potfeby, chovani konkurence, klienty, zakazniky a segmenty.

Nabidka — vSechny produkty, sluzby, zkuSenosti, znacky atd.

Dodavka — zde uvadime vSechny napady tykajici se logistiky: sezonnost, online/offline
kanaly, distribucni modely atd.

Produkce — technologie, aktiva, know-how, materialy, prvky pro vyrobu produktu nebo
sluzby atd.

Obchodni model- zde uvadime vSechny napady tykajici se nakladu, partert a pfijma.
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Techniky a nastroje kreativity

Co je mapa obchodnich pfilezitosti?

Jakmile jsou vSechna pole BOM vyplnéna skupinami spole¢nych napadu, zacneme “spojovat
te€ky”. VSechny napady v oborech jsou pfezkoumavany a na jejich zakladé mizeme vytvaret
koncepty, které vyberou jeden nebo dva napady z trhu, nabidky, dodavky, produkce a

obchodniho modelu.

OFFERING MARKET

Fa
f \
BUSINESS MODEL
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Vybér a hodnoceni napadu

Upfednostnéni inovacnich konceptu

IN &

KdyZz tym vyvine dobfe definované kreativni koncepty pro nové obchodni pfilezitosti, je mnohem
snazsi je vyhodnotit a vybrat.

Pomaha klast spravné otazky a diky tomu pokryt vSechny klicové obchodni aspekty jako jsou
finance, zdroje, lidé atd.
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How f‘insightful and exciting” in terms of emerging trends internally and externally?

How “significant and meaningful” in terms of impact on customer purchase behaviour

and potential size/scale?
How ‘leverageable and differentiated” in terms of company's assets and capabilities?

How “winnable and sustainable” in terms of the potential investment requirements and

business model?

Does it cover various scenarios?
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MuazZete pouzit matici FIT-ATTRACTIVENESS

- Relativni vySe ceny

- Moznosti
. Odmeéna/ Riziko

. Ostatni?
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Nahore

Pritazlivost

- Muzeme zahajit vyrobu

Nizka priorita

Vysoka priorita

Dole

Dole [ Stred

- Mame Zdroje
sami nebo s partnery

Nahore

o Koncept 1
e Koncept 2
e Koncept 3
e Koncept 4
e Koncept 5

. Zapada do nasi strategie
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Potrebujete lidi nebo systémy, které budou mit
zodpovédnost za shromazdovani a hodnoceni
napadd.

Priklad orientovany na lidi:

Spole¢nost mlze spustit velké vyhledavani novych napadu a trendd v podnikatelském prostiedi
napfic vSemi odvétvimi. Poté jsou na fadé tymy nebo jednotlivci, ktefi jsou odpovédni za ziskavani a
fizeni trendu ve svém odvétvi. Tyto tymy, Ci jednotlivci nakonec vyhodnoti poznatky a rozhodnou, zda

by méli byt trendy ukon&eny, podrobeny dalSim testiim, nebo postoupeny k novym nabidkam a vyvoiji.
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https://ixl-center.com/index.php/2018/10/17/bringing-big-ideas-in-the-market/

Potrebujete lidi nebo systémy, které budou mit
zodpovédnost za shromazdovani a hodnoceni
napadu

Priklad orientovany na systém:

Pro vytvareni statistik, muzete pofadat workshopy a napadité akce, davat online pfispévky a oteviené
hovorit se zakazniky. Pfi zpracovani téchto statistik je porovnejte s témi existujicimi a minulymi. Timto
zpusobem se mulzete vyhnout posuzovani véci, které jiz byli posouzeny. Mlzete také nalézt soucasné

inovacni usili, kterému dodate energii novym pohledem na véc.
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https://ixl-center.com/index.php/2018/10/17/bringing-big-ideas-in-the-market/

T Video

D The art of innovation, Guy Kawasaki, TEDxBerkeley
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https://www.youtube.com/watch?v=Mtjatz9r-Vc

Shrnuti

Byl popsan proces organizacni kreativity ktery
predstavuje ¢tyri hlavni kroky.

Predstavuje nékteré praktické nastroje a Sablony,
které pomahaji dosahnout vyssi produktivity v
riznych typech organizaci.
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https://ixl-center.com/index.php/2018/11/20/innovation-process-tools/

